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Studijnd jednotka

Podnikova filozofia

Ak sa spytate podnikatela na jeho podnikovu filozofiu alebo na jeho
podnikatel'ska resp. vodcovsku predstavu, pravdepopdobne nebude vediet’ odpovedat’
alebo odpovie vam: " na nieo také nemam cas" alebo "nemdzem to pevne stanovit’,
potom nas to nuti k vyssej flexibilite".

IBM sa ako jeden z prvych podnikov sa stal znamym tym, Ze uz viac ako pred 60 rokmi
formuloval pisomne zakladnu filozofiu svojho obchodu a upovedomil o nej vsetkych
spolupracovnikov. Thomas Watson, prezident IBM pred 60. rokmi povedal: "Zdkladna
filozofia podniku mda viacsi vplyv na jeho vykonnost’ ako technologické prostriedky,
kapitdlova zdkladiia a organizacnd Struktira dohromady”. Ze jeho slovi boli pravdivé,
mozno na firme IBM vidiet' aj dnes.

Rozhodnite, ktord 7 moZnosti méZe byt’ ciel’om podnikovej filozovie:
Uloha 1 Cas: 5 min.

1.Riadi? vsetky aktivity v podniku jednym smerom a tym zosilovar vsetko usilie?

g

2. Sledovar vsetky podnikové ciele tak, aby sa dosiahol ocakavany vysledok?

Q

3. Ovplyvriiovar procesy v podniku tak, aby sa dosiahol co najvdicsi zisk?

g

Spravna odpoved’ je odpoved’ 1 i ked i ostatnych odpovediach by sa dalo
polemizovat’. Podnikova filozofia by mala zahriovat’ vSetky v podniku sa vztahujuce
meradld a smernice, ktoré po vSetkych linidch riadenia dotvaraji spravanie
spolupracovnikov. Dobra podnikové filozofia sa vyznacuje tym, Ze popisuje jasny a
eticky podlozeny ciel’ podniku. Podnikova filozofia, ktora vidi ucel podnikania len v



nahospodareni zisku, moze len vel'mi tazko motivovat’. Skor by malo ist’ o to, Ze podnik
je schopny predavat’ potrebné a presvedcivé vykony.

Vyberte si niekol’ko vam znamych podnikov a uved’te akd je ich podnikova
filozofia.

Uloha Cas: 5 min.

Podnik Podnikova filozofia
zisk presvedcivé vykony

KIAZIlinag e e,
Procter & Gamble e e
VSeob. uver. banka .
Oriflame e

N wNE

Pravdepodobne, keby ste zasli do tychto podnikov, podnikova filozofiu
zalozeni na presved¢ivych vykonoch by mala firma P & G a Oriflame. Nase
podnikatel'ské jednotky sa pravdepodobne podnikatel'skou filozofiou este "nestihli
zaoberat™'. Cim je podnik mensi, tym sa i podnikova filozofia viac straca.

Podnikova filozofia ako popis ucelu podniku musi vytvarat’ u pracovnikov
spolo¢né porozumenie pre oblast’ ¢innosti podniku a pre vztah podniku ku
spolupracovnikom, k zdkaznikom a ku spolo¢nosti. Tymto sa stane podnikova filozofia
ucinnym motiva¢nym nastrojom.

Nie menej dolezitym aspektom je 1 vztah podnikovej filozofie k zakaznikom,
obchodnym partnerom (bankam, dodavatel'om, atd’.), k verejnosti a ku konkurentom.
Tu je podstatné zalozit’ si vzt'ah na dovere, ktory sa moze potom stat’ jednym z ¢initel'ov
uspechu.

Na aky dlhy Easovy horizont by mala byt’ formulovand podnikova filozofia?

Uloha 3 Cas: 1 min.
1. 5 rokov
2. 10 rokov
3. 2 roky

Oblast’ ¢innosti i ucel podniku, oblast’ podnikania nie je mozné bez d’alSieho
zmenit’ zo dia na den. Z toho dévodu by mala mat’ formulacia podnikovej filozofie mat
platnost’ minimalne strednodobu, t.j. 5 a viac rokov.

Obsah podnikovej filozofie urcuje tiez ramec pre formulaciu podnikovych
cielov a podnikovej stratégie. Jej spracovanie a korekcie musia byt vychodiskom pre
dlhodobé tivahy. To znamenad, Ze pri jej formuldcii je ppotrebné vziat’ do ivahy pokial
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mozno vsetky buduce vonkajsie 1 vnutorn vplyvy a stanovené hlavné smery by mali
davat’ dostato¢ny priestor pre prisposobenia nevyhnutné v buducnosti.

Pod podnikovou filozofiou rozumieme vsetky v podnikatel'skej jednotke (podniku)
platiace predstavy o hodnotach, smerniciach a mienkach, ktorymi sa musi riadit
chovanie podnikate/a a zamestnancov. Podnikova filozofia by mala byt vytvorend
tak, aby bola motivacnym prvkom a u partnerov v podnikani alebo na trhu
wytvarala vztah zalozeny na dovere.

Lit.. Weckerte,H.: Vytvdoime a realizujeme strategii prosperity. Kapitola 6, str. 86.
Prumysl a obchod ve spolupraci s firmou Haufe 1992

Ucelom podnikania z tohto hladiska by malo byt pre podnikatel'a poskytnat
niekomu tzitok. Ugel podniku a podnikania je potom v tom, aby uspokojoval potreby
urcitej cielovej skupiny, napriklad ponukou tovaru alebo uréitou sluzbou. Za tento
uzitok ziska prostriedky obycajne vo forme penazi, ktoré tvoria zaklad existencie a
rozvoja podnikatel'skej jednotky.

Uved’te na aké skupiny musi brat’ ohl’ad podnikatel’skd jednotka pri ponitkani
svojho uZitku. Spravnu odpoved’ oznacte.

Uloha 4 Cas: 5 min.

zakaznici

zamestnanci
spolochos?

podnikatel a spolocnici

ocoooC

rodinné prostredie

Spravna odpoved’ je ta, kde su oznacené prvé 4 skupiny. Aby podnikatel'ska
jednotka (podnik) mohla existovat, musi poskytovat uzitok kazdej skupine.
Nezanedbatel'ny vplyv ma i posledna skupina, ktora sa méze vyskytnat’ i v niektorej z
prvych Styroch skupin. Kazda z tychto skupin ma vsak iné ciele a potreby a to mdze
vyvolat u podnikatel'a problém, ktory musi zvazit' a rieSit’ pri stanoveni svojej
podnikatel'skej filozofii.

Zakaznik

Cielom zakaznika je dosiahnut' za svoje peniaze optimalne uspokojenie
svojich poziadaviek. Z toho dovodu je zrejmé, Ze uspesné podniky su potom
orientované na zdkaznika a tento stoji v centre ich pozornosti. Podniky sa rozvijaju
spolu s rozvojom poziadaviek zédkaznika. Vyvoj vyrobkov potom nie je samoucelny,
ale je odvodeny od ich potrieb. Orientacia na zakaznika sa preto musi odzrkadlit' i v
podnikovej filozofii. Tu musi byt’ zadefinované prednostné postavenie zakaznika.




Oznacenim poloZiek uved’te, ako md byt’ formulovany vzt'ah k zdakaznikovi v
podnikovej filozofii.

Uloha 5 Cas: 5 min.

1. Na akych zakaznikov sa chcete orientovat? —  ....cccccoeeiiiciiiieenee e
2. Aka musi myt definicia cielOve] SKUPINY? e
3. Aké by malo byt vymedzenie Cielovych skupin? — .......ccccccvvevieeveiieesie e
4. Je nevyhnutné stanovit’ hierarchiu hodnotovych

predstav?
5. Ako by mali by? formulované hodnotové pojmy? ..............cccccovvvcvevieciennrannnnn.

Spravna by mala byt’:

V podnikovej filozofii by malo byt konkrétne uvedené, na akého zakaznika sa
chce podnikatel'ska jednotka (podnik, jednotlivec) orientovat’. Ciel'ova skupina by mala
byt definovana ¢o najpresnejSie. Mali by ste vediet komu chcete predavat’ svoje
vyrobky alebo pontkat’ svoje sluzby. Aby vSak nemusela byt podnikova filozofia v
kratkej dobe menena, ohranicenie cielovych skupin by nemalo byt prili§ uzke.

Kazdy zakaznik spojuje s ndkupom urcité hodnotové predstavy ako kvalitu,
sporahlivost,, ¢istotu, a pod. Aby podnikatel’ tymto predstavam vyhovel, mal by mat’
stanovenu pre svoju ponuku spravnu hierarchiu hodnét.

Priklad: Hierarchia hodnot firmy Daimler-Benz:
1. bezpecnost’
2. komfort
3. kvalita
4. hospodarnost

Ak hierarchiu hodnot uprednostituju podniky zamerané na poskytovanie sluZieb.

Uloha 6 Cas: 2 min.
1.
2.
3.
4,

Podniky zaoberajuce sa poskytovanim sluzieb zdoraziuju hodnoty "¢istota" a
"privetivost™.

Mnoho podnikov mé vo svojej podnikovej filozofii zahrnuty hodnotovy pojem
"kvalita". Dovody, preco to robia, mézu byt nasledovné:
e ak je dobra kvalita, nie su starosti, nie st nepodarky; z toho dovodu priznivy
vyvoj nakladov je dokazom, Ze pracovnici st si trvalo vedomy vyznamu kvality
e kvalita podnecuje rast produktivity z zameruje pohlad pracovnika smerom von;
vedie k inova¢nému mysleniu pracovnikov.




Kazdy hodnotovy pojem by mal byt formulovany Co najpresnejSie. Len z
konkrétnej formulacie hodnotovych pojmov je mozné odvodit’ detailné cielové
zadania,, ktoré je mozno potom kontrolovat’.

Je formuldacia hodnotového pojmu "'vysoka kvalita' v podnikovej fiilozofii spravna?

Uloha 7 Cas: 3 min.

Formulacia je nespravna, pretoze pojem vysoka kvalita je ve'mi vSeobecne
formulovany. Tento pojem obsahuje este diel¢ie vyznamy ako dlhodoba Zivotnost’ (u
spotrebného tovaru), ¢erstvost’ (u ovocia, zeleniny, atd’.)

Kazdy podnik by si mal dat’ u jedného z hodnotovych ciel'ov byt uspesny. Tento
ciel' si mnohé podniky formuluju ako podnikové heslo. Priklad: "Audi - naskok
pomocou techniky", Bata - nas zakaznik, nas pan".

Viditelne a takymto spdsobom pouzivany hodnotovy systém vytvara
zainteresovanost’ a pracovnu atmosféru. Pocit byt najlepsim, podielat’ sa na uznanaj
kvalite, spolupracovat na vedacej technologii, zvySuje pocit hrdosti u
spolupracovnikov.

Vybudovar jasny hodnotovy systém a naplnit ho Zivotom, to su najvdicsie
vykony, ktoré musi podnikatel’ podar™. - Peters & Watermann.

Zamestnanec

Podnik je taky dobry, aki dobri su jeho zamestnanci. Uspesny podnik obycajne
charakterizuji zamestnanci, ktori su flexibilni, zaangazovani a maji skusenosti.
Podnikova filozofia by mala zahriiovat preto 1 zdkladné zasady vedenia
spolupracovnikov. V podnikovej filozofii tento vztah by mal byt vyjdreny napr.
definovanim $tylu vedenia, ktory musi byt’ potom dodrZzovani kazdym pracovnikom v
podniku ako aj podnikatel'om.

Dalim prvkom, ktory by mal byt’ definovany v podnikovej filozofii je vysoky
Gzitok. Tento by mal byt postaveny proti vykonu zamestnancov. Uzitok, ktory chce
podnikatel' poskytnut’ spolupracovnikom, mal by byt v podnikovej filozofii
formulovany zrozumitel'ne a vierohodne.

Uved’te niektoré formuldcie uZitku, ktoré by mohli byt’ zahrnuté do podnikovej
filozofie.

Uloha 8 Cas: 3 min.




Uzitok médZ byt’ vyjadreny napriklad nasledovne:

= pracovnici su dobre a spravodlivo odmenovani

o pracovné miesta si vybavované podl'a najnovsich poznatkov

o istote zamestnania je prikladany vel'ky vyznam

= pracovnici maju pomocou §kolenia moznost’ postupu v podniku

= pracovnikom su poskytované dobrovol'né socidlne sluzby v ich prospech.

Vsetkym pracovnikom podniku by malo byt ale aj jasné, ze vSetky tieto formy uzitku
su financované zo zisku podniku.

Spolo¢nost’

KaZzdé organizacna jednotka je sucast'ou narodného hospodarstva, a ako taka je
i uzko viazana na jeho vyvoj. Aby bola tspe$na dlhodobo, nesmie pracovat’ proti
zaujmom spolo¢nosti (krajina, obec, verejnost) a ich cielom, ale musi sa harmonicky
zaclenit’ do tejto spolocnosti a prinasat’ jej uzitok. Podnikova filozofia musi preto
vypovedat’ i o tom, v akych oblastiach a aky uzitok bude podnikatel'ska jednotka moct’
poskytntt’ spolo¢nosti.

Napiste aky uZitok méZe priniest’ 'ubovol’nd podnikatel’ska jednotka spolo¢nosti.

Uloha 9 Cas: 3 min.

Modze to byt

o vytvaranie novych pracovnych prileZitosti

= platenie dani

= podpora socidlnych alebo vzdelavacich zariadeni

= vzdelavanie mladych l'udi

o starostlivost’ o zivotné prostredie a kvalitu zivota ob¢anov.

Snaha podnikatel'skej jednotky napriklad o zlepSenie zivotného prostredia a
pod. musi byt dokumentovana redlnymi ¢inmi, ktoré nasledne moézu vytvarat’ pozitivny
imidz firmy vo vztahu k verejnosti. Dlhodobo sa to moze prejavit’ ako Gzitok pre vasu
podnikatel'sku jednotku, napr. vo forme rychleho schvalenia vasej ziadostti o stavebné
povolenie.

Obchodny spolo¢nik

Podnikatel'ska jednotka je povinna jednat’ vo vztahu k svojmu okoliu fér. Preto
v pomere k svojim partnerom je dolezité, aby ich vzt'ah bol budovany na vzajomne;j
dovere. Svoj postoj k dodavatelom a konkurentom by mal byt formulovany a
dokumentovany i v podnikovej filozofii.




Podnikatel a spolo¢nik

Tiez podnikatel’ alebo manazér a spolo¢nici podniku oc¢akavaju z hospodarenia
podniku nejaky uzitok. Podnikatel’ alebo manazér, ktorého ciele podnik nenapliuje
negativne ovplyviiuje jeho motivaciu, straca zaujem podnik uspesne viest'.

Pokuste sa uviest’, ¢0 0¢akdva od podniku podnikatel’ a jeho spolocnici.

Uloha 10 Cas: 3 min.
Podnikate!*
Spolocnici:

Hmotny Gzitok tu nemusi byt najdolezitejsi. Mozu prevladat’ i nehmotné 0zitky,
napriklad zazitky z tspechu, ktoré sa mézu stat’ omnoho doélezitejSie. Spolocnici
ocakavaju od podniku, Ze kapital, ktory do neho vlozili bude udzany a primerane
zuro¢ny. Toto mdze byt dosiahnuté len vtedy, ked’ podnik dosahuje primerany zisk. I
tento aspekt by mal byt obsiahnuty v podnikove;j filozofii.

Vyberte si 'ubovol’ny redlne existujiici podnik, ktory bliZSie pozndte a napiste
aky uZitok sa snaZi poskytnut’ v§etkym vysSie uvedenym zaujmovym skupindam.

Uloha 11 Cas: 15 min.

Podnik (ndazov):

Spolocnici:




Obsah podnikovej filozofie

Ugel podnikovej filozofie

voditko pre podnikové ciele a podnikové aktivity
popis oblasti ¢innosti podniku

Kto a ¢o sme

historia vzniku podniku

schopnosti a prostriedky podniku
sucasné a buduce Cinitele uspechu
program vykonov podniku

inovacna politika (vnitorna a vonkajsia)
budtci vyvoj (polotika rastu)

filozofia hodnot (kvalita, pritazlivost),...)
vodcovské heslo (slogan)

Nasa zakaznicka filozofia

cielové skupiny podniku

potreby zdkaznikov ako stred zdujmov

odbytova politika (odbytové cesty - rozSirovanie Specializovanych obchodov,
servis,...)

Nasa politika vedenia a personalna politika

zéasady vedenia podniku (orientacia na ciele. dellegovanie,...)
informacny systém

zlepSovacie navrhy

dal$ie vzdelavanie

vybavenie pracovisk

socidlne sluzby a socidlne zariadenia

vztahy k podnikovej rade a odborom

zasady odmenovania (spravodlivost)

Nas vzt’ah k spoloénosti

vytvaranie a zabezpecenie pracovnych miest

platenie dani

vychova mladych l'udi

ochrana Zivotného prostredia a zdrojov pri vyrobe a pri pouzivani vyrobkov
aktivna podpora spoloc¢enského poriadku

praca s verejnost’ou

Zaviazok voc¢i nasSim spolo¢nikom

zabezpecenie podniku (kapital)

primerané zlrocenie vlozeného kapitalu

finan¢na politika (financovanie, obmedzenie rizik, iverova politika, bilan¢na
politika, ziskova politika).

Lit.: Vytvaiime a realizujeme strategii prosperity. Prumysl a obchod v spoluprdci s firmou Haufe.
Praha 1992, str. 91




Podnikatel'ska filozofia je len vtedy dobra, ked’ ju podnikatel’ dokaze presadit’
u spolo¢nikov a zamestnacov a stane sa motivaénym faktorom. K tomu, aby to mohlo
byt docielené, by mali byt’ splnené nasledovné predpoklady:

o formulacie musia byt jednoduché, zrozumiteI'né a vierohodné

= na formulacii podnikovej filozofii sa musia podiel'at’ okrem podnikatel'a (manazéra)
1 vSetci spolupracovnici, ktori v podniku nesti zodpovednost’ a podnikova rada

= formulacia musi byt’ ¢o najkonkrétnejsia, aby sa dala kontrolovat’

o okrem zmysluplného ucelu podniku musia byt v podnikovej filozofii zahrnuté i
pozitivne vypovede o budicich perspekivach podniku, aby sa zizili obavy z
buducnosti, alebo aby vébec nevznikali.

Podnikova filozofia by mala nachddzat odraz v  ddlezitych
podnikovychrozhodnutiach. Jej kontrola by sa mala uskuto&iiovat’ kazdoro¢ne. Dalsim
problémom je naplnit’ podnikova filozofiu Zivotom, t.j. aby utkvela v pamiti
zamesnancoV i vedenia. Ciel’ nie je mozné diahnut’ len vyvesenim tabuli, a zverejnenim
Vv Casopise, ale si tiez vyzaduje neustale vysvetl'ovanie (pokial’ je mozné osobne, na
velkych zhromazdeniach, rozhovoroch s veducimi pracovnikmi, ...). NajvhodnejSiou
formou je ju dat’ kazdému zamesttnancovi, spolo¢nikovi, manazérom v pisomnej
forme, aby ju mohol castejSie sledovat’ a kontrolovat. Zakaznikom je ju mozné
predstavit’ spolu s novym vyrobkom, ale prostrednictvom propagacie. Nedoporucéuje sa
tvorit’ pomerne obsiahlu podnikovi filozofiu, pretoze sa zapaméta vel'mi tazko. Moze
byt formovana vo forme zasad podnikovej politiky.

Pouzita literatura:
1. Kaotler, P.: Marketing Management. Praha, Victoria Publishing 1993

2. Vytvafime a realizujeme strategii prosperity.Prumysl a obchod v spolupraci s
firmou Haufe. Praha 1992

ZADANIE PF1

Po vzdjomnej konzultacii so svojim konzultantom a v podnikovej praxi,
vyberte si jeden Pubovol’ny konkrétny podnik a formulujte jeho podnikovu filozofiu.
Formuldacia podnikovej filozofie by mala vychddzat’ zo zdsad uvedenych v ""Obsahu
popdnikovej filozofie™.

Urobte:

1. Vyber podniku, pre ktory budete formulovat podnikovu filozofiu.

2. Zhodnotte sucasny stav podnikovej filozofie (cca max. 2 strany).

3. Poukazte na klady a nedostatky tejto filozofie.

4. Spracujte podnikovu filozofiu v zmysle zasad uvedenych v obsahu podnikovej

filozofie.
Navrhite sposob ozZivenia podnikovej filozofie.
6. Uvedte, ako sa prejavi uplatnenie podnikovej filozofie v praxi podniku.

o

Pokyny k vypracovaniu: Uvedenii zadanie spracujte vo forme sprdavy. Rozsah nesmie
prekrocit’ 5 pisanych stran.




Priklad formulovania podnikovej filzofie z praxe

Podnikova filozofia firmy ...... , spol. sr.o.

1. Co sme a &m chceme byt

Firma...... , Spol. s r.o. bola zaloZena v roku 1993 . Firma sa do dneska rozvinula a stala
sa jednou z vyznamnych podnikov nielen v okrese Stara Cubovia, ale najmé vo svojom
odbore podnikania. Podnik zamestnava v suc¢asnosti 160 zamestnancov. Nasim cielom
je tento podnik d’alej rozvijat’ v zaujme naSich zamestnancov a zakaznikov, pricom by
sme chceli v perspektive troch rokov patrit’ k lidrom v danom odbore.

Ako elektrotechnicky zamerana firma sme ziskali zna¢né skusenosti a know — how vo
vyrobe tychto vyrobkov:

[ ]

[

Dobré vykony moéze podavat iba solidny a finan¢ne silny podnik, preto sa aj do
budicnosti budeme snazit’ udrziavat’ naSe finan¢né vztahy na vysokej a kvalitnej
urovni.

2. Nasa zakaznicka filozofia

Nas podnik, podobne ako aj in€ zije zo zakaziek zdkaznikov. Preto sa budeme snazit’
0 to, aby sme potreby naSich zdkaznikov uspokojovali lepSie ako naSi konkurenti.
Orientaciou na ciel'ové skupiny a hPadanim ich potrieb si zakaznikov nielen udrzime,
ale ziskame novych, ktori ndm umoznia d’alej sa rozvijat’.

Sustredime sa na tieto ciel'ové skupiny:
[ ]
[ ]

[ ]
V buducnosti sa chceme sustredit’ prednostne na vyrobu:

- $pecialnych produktov XY, pricom skracovanim ¢asu dodavky a zvySovanim
kvality sa budeme neustéle viac priblizovat’ poziadavkdm zakaznikov.

Zasady v zakaznickej filozofii:

e kvalita naSich vyrobkov bude zodpovedat’ nielen vSeobecnym normam, ale
budeme sa usilovat o to, aby bola vyssia ako u konkurencie,

e nasim zakaznikom ponukneme s kvalitou aj poradenstvo, aby za svoje peniaze
dostal o¢akavanu protihodnotu,

e Dbudeme vytvarat’ priaznivy pomer ceny k vykonom, ¢o je mozné pri vysokej
kvalite zabezpecit neustadlym monitorovanim nakladov a hladanim
optimalneho riesenia,
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3. Politika vedenia a personalna politika

Za dnesné postavenie podniku vd’ac¢ime najmé zamestnancom. Podnik je taky, aky st
jeho pracovnici. Ak su znali, pruzni, tvorivi a uspesni aj cely podnik je vykonny
a uspesny. Na tomto presvedceni bude zaloZzena nasa personalna politika.

Najvécsiu prioritu ma vybudovanie vzt'ahu, ktory je zaloZzeny na dovere medzi vedenim
a pracovnikmi. Vychodiskovym bodom bude integracia cielov jednotlivych
pracovnikov do podnikovych cielov. V tomto podniku sa budeme snazit” presadit
kooperativny spdsob vedenia, ked’ st jasne zadefinované vykonové ciele, ale
ponechany je aj dostato¢ny vol'ny priestor pre vlastnu iniciativu. Davame priestor, aby
zamestnanci boli tvorivi, mali napady a mohli ich realizovat. Zapojenim pracovnikov
do procesu, do spoluzodpovednosti chceme zlepsit' spokojnost’, radost’ z prace
a angazovanost’.

Vzdelavanim chceme zvysit nielen kvalifikaciu, ale chceme podporit’ osobny rast
kazdého pracovnika. Kazdého pracovnika umiestnime na také miesto, aby mohol
podniku priniest’ ¢o najvacsi uzitok a bol so svojou pracou spokojny. Za pracu bude
kazdy odmeneny a chceme uplatnit’ timové odmenovanie.

4. Nas vzt'ah ku spoloénosti

Povazujeme sa za sucast’ spolo¢nosti, Vv ktorej zijeme a pracujeme. Je pre nas
samozrejmé, ze budeme dodrziavat’ vSetky opatrenia spojené s ochranou Zivotného
prostredia.

Dalsim tzitkom pre spolodnost’ je, Ze vytvarame pracovné miesta a naSou dalsou
orientaciou ich budeme vytvdrat aj do budacnosti.  Vzdeldvame mladych
a vychovavame vysoko kvalifikovanych l'udi.

Plnime si svoje povinnosti vo¢i socialnym, zdravotnym institiciam a danovému tradu.
V tomto smere chceme zotrvat’ aj do budtcnosti.

V ramci moznosti sa budeme zapdjat’ aj do sponzorskych akcii a tym prispievat
Kk rozvoju nasho regionu.

Voci zakaznikom, dodavatelom, bankam, inStiticiam a konkurentom sa budeme
chovat’ vzdy fair.

5. ZavizKky voci majitePom

Nasim najvyssim cielom je, aby sme udrzali a zabezpecili d’alsi rozvoj nasho podniku.
Na jednej strane chceme zabezpecit’ pracovné miesta a na druhej strane, aby vlozeny
kapital do tejto firmy sa udrzal a rozmnozil. To je moZné iba vtedy, ak tento podnik
bude dostatocne ziskovy. Nas zisk musi byt taky, aby sa uhradili vSetky planované
investicie a aby bol dostato¢ne ziroceny. Zaroven je potrebné z neho vytvarat aj urcité
finan¢né rezervy, aby sme boli ¢o najmenej zavisly od cudzieho kapitalu.

Nebudeme prijimat’ Ziadne rizika, ktoré by mohli ohrozit’ podnik.

Tato podnikova filozofia je zavizna pre kazdého zamestnanca. Vstupuje do
platnosti podpisom vedenia podniku.
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